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Jager Heizung-Sanitar GmbH - Im Mittelfeld 13 - 76135 Karlsruhe

Fon 0721 831 84 06-0 - Fax 0721 831 84 06-29
info@jaeger-haustechnik.de - www.jaeger-haustechnik.de

Die Jager Haustechnik ist ein modernes Handwerksunternehmen mit den Schwerpunkten zukunfts-
orientierte Heizsysteme, schone Bader und zuverldssigem Service. Das Unternehmen blickt auf eine
erfolgreiche Firmengeschichte von fast 40 Jahren zuriick. Mit seinen 16 Mitarbeitern betreut es vorwiegend
anspruchsvolle und qualitatsorientierte Privatkunden.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir:

Anlagenmechaniker SHK (m/w) als Kundendienstmonteur*
fiir Arbeiten an Gas-, Ol-, Solar-, Pellet-, Warmepumpen- und BHKW- sowie Sanitér-Anlagen

* Wir nennen Kundendienstmonteure Servicetechniker. Monteure haben im allgemeinen Sprachgebrauch ein negativ besetztes Image. Unsere Mitarbeiter,
die beim Kunden zum Nutzen des Kunden arbeiten, sind hochqualifiziert und kundenorientiert, deshalb sind es bei uns Techniker.

Lust auf Leistung ... oder was wir von lhnen erwarten

e Selbstiandiges Ausfiihren von Kundendienstarbeiten aller Art im Heizungs- und Sanitédrbereich

e Durchfiihrung von Besprechungen wahrend der Ausfiihrung mit Kunden

e Kundenwiinsche erkennen Sie als die Grundlage fiir aktiven Verkauf. Ihre Fachkompetenz und die
Ausstattung, die Sie bei uns erhalten, versetzen Sie in die Lage die Wiinsche unserer Kunden zu erfiillen.

e Die Bereitschaft, unregelmaBige Arbeitszeiten und Mehrarbeiten so weit zu akzeptieren, wie dieses
betriebsbedingt — immer im Sinne unserer Kunden - erforderlich ist.

e Anleiten und Ausbilden von Auszubildenden und Férderung zum selbstandigen Ausfiihren von
Kundendienstarbeiten und Kundenauftrdgen

e  Aktive schriftliche Auftragsdokumentation bis zur Abnahme

Was Sie mitbringen ...

Abgeschlossene Berufsausbildung als Heizungsbauer/Installateur/Anlagenmechaniker/Elektriker
Hohes Mal3 an Verantwortungsbewusstsein

Ausgepragte Kundenorientierung und Servicementalitat

Gute Umgangsformen, ordentliches und gepflegtes Erscheinungsbild

Gliltige Fahrerlaubnis der Fiihrerscheinklasse BE (friiher 3)

Idealerweise Berufserfahrung in Kundendienstarbeiten oder als Projektmonteur/Junggeselle
Uberdurchschnittliches Engagement und eine hohe Lernbereitschaft

Darauf kdnnen Sie bauen...

e pinktliche und korrekte Bezahlung Ihrer Leistung, dazu gehéren Urlaubs- und Weihnachtsgeld
e Beteiligung am Unternehmenserfolg Giber Leistungszulagen

e Angenehmes Arbeitsklima in einem tollen Team, flache Hierarchien und Raum fiir eigene Ideen
e Stetige Weiterbildung. Unsere Mitarbeiter sollen jederzeit Giber aktuelles Fachwissen verfiigen.

Informationen fiir lhre Bewerbung
Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an unter 0721 / 83184060
Wenn Sie sich auf diese Stelle bewerben méchten, lassen Sie uns bitte Ihre Bewerbung zukommen:

Jager Heizung-Sanitar GmbH
Frau Kerstin Jager

Im Mittelfeld 13

76135 Karlsruhe

oder per E-Mail an: bewerbung@jaeger-haustechnik.de



